[image: A close up of a computer screen

Description automatically generated][image: ][image: A close up of a logo

Description automatically generated]



ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU (TOR)
TUYỂN NHÓM CHUYÊN GIA NGHIÊN CỨU PHÂN TÍCH VỀ TÁC ĐỘNG CỦA CÔNG NGHỆ ĐẾN AN TOÀN CỦA NGƯỜI DÂN TRÊN KHÔNG GIAN SỐ VÀ KINH NGHIỆM QUỐC TẾ LIÊN QUAN

1. GIỚI THIỆU CHUNG VỀ DỰ ÁN
ReCIPE là tên dự án toàn cầu do Liên minh Châu Âu (EU) tài trợ cho Oxfam Ireland thực hiện ở 10 nước trong đó có Việt Nam. Oxfam Ireland tài trợ cho Oxfam Việt Nam thực hiện dự án tại Việt Nam theo tên “Tăng cường hợp tác đa bên nhằm nâng cao năng lực số và an toàn trên internet cho người dân tại khu vực nông thôn (ReCIPE)”. Dự án được xây dựng phù hợp với các định hướng, mục tiêu của Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; Chiến lược quốc gia phát triển kinh tế số và xã hội số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới, giảm nghèo bền vững và phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2026 - 2035 và các chủ trương của Đảng, Nhà nước về phát triển nguồn nhân lực số, bảo đảm an toàn thông tin, bảo vệ dữ liệu cá nhân và phát triển xã hội số lấy người dân làm trung tâm. Trong khuôn khổ các định hướng này, dự án đóng vai trò hỗ trợ triển khai chính sách thông qua việc nâng cao năng lực cho cộng đồng, thúc đẩy hợp tác đa bên và cung cấp bằng chứng thực tiễn phục vụ hoàn thiện chính sách.
Ban quản lý dự án “Tăng cường hợp tác đa bên nhằm nâng cao năng lực số và an toàn trên internet cho người dân tại khu vực nông thôn (ReCIPE)” đang tuyển nhóm tư vấn thực hiện nghiên cứu phân tích về tác động của công nghệ đến an toàn của người dân trên không gian số và kinh nghiệm quốc tế liên quan. 
2. MỤC TIÊU 
Thực hiện hai (02) bài nghiên cứu phân tích về tác động của công nghệ đến an toàn của người dân trên không gian số và kinh nghiệm quốc tế liên quan. 
Sau khi thực hiện bài nghiên cứu, các chuyên gia sẽ trình bày tại các Hội thảo để công bố kết quả nghiên cứu đến giới học thuật, các hoạch định chính sách và công chúng.
3. PHƯƠNG PHÁP VÀ PHẠM VI NGHIÊN CỨU
Phương pháp nghiên cứu: phân tích và tổng hợp
Phạm vi nội dung:  Thực hiện hai (02) bài nghiên cứu phân tích về tác động của công nghệ đến an toàn của người dân trên không gian số và kinh nghiệm quốc tế liên quan.
Thời hạn: 	Tháng 11, 12 năm 2026 
Phạm vi đối tượng:	 Các tổ chức, cơ quan liên quan, nhà nghiên cứu và cá nhân có quan tâm, đặc biệt là các nhóm đối tượng dễ bị tổn thương.
4. CÁC CÂU HỎI NGHIÊN CỨU
· Pháp luật Việt Nam hiện hành đã bảo đảm an toàn cho người dân như thế nào trong bối cảnh trí tuệ nhân tạo (AI) và công nghệ số, những hạn chế nào đang tồn tại, và Việt Nam có thể tiếp thu những kinh nghiệm lập pháp, thực thi pháp luật nào từ các quốc gia để hoàn thiện cơ chế trong bối cảnh mới?
· Trong tương lai, làm thế nào để Việt Nam có thể xây dựng một mô hình quản trị đa bên hiệu quả nhằm bảo đảm an toàn cho công dân trên không gian số, trên cơ sở vận dụng các kinh nghiệm quốc tế, đồng thời cân nhắc đến khuôn khổ pháp lý, cơ cấu thể chế và bối cảnh kinh tế - xã hội của Việt Nam?
5. NHIỆM VỤ CỦA TƯ VẤN
	STT
	Hạng mục
	Nội dung

	1
	Thực hiện hai (02) bài nghiên cứu phân tích về tác động của công nghệ đến an toàn của người dân trên không gian số và kinh nghiệm quốc tế liên quan
	· Thu thập dữ liệu 
· Xây dựng đề cương nghiên cứu
· Xây dựng nội dung cho hai (02) bài nghiên cứu phân tích về tác động của công nghệ đến an toàn của người dân trên không gian số và kinh nghiệm quốc tế liên quan

	2
	Tham gia trình bày tại Hội thảo  
	· Gửi hai (02) bài nghiên cứu để trình bày tại các hội thảo trong nước hoặc hội thảo quốc tế
· Chương trình hội thảo
· Trình bày tại hội thảo 
· Kỷ yếu Hội thảo có hai (02) bài nghiên cứu


6. SẢN PHẨM MONG ĐỢI
 Sản phẩm giao nộp:
(1) Hai (02) bài nghiên cứu phân tích về tác động của công nghệ đến an toàn của người dân trên không gian số và kinh nghiệm quốc tế liên quan 
(2) Tóm tắt hai (02) bài nghiên cứu trong khoảng 2 trang A4 bằng tiếng Việt và tiếng Anh. 
(3) Chương trình Hội thảo có thể hiện hai (02) bài nghiên cứu phân tích về tác động của công nghệ đến an toàn của người dân trên không gian số và kinh nghiệm quốc tế liên quan
(4) Kỷ yếu Hội thảo 
Các sản phẩm cuối cùng được nộp bằng bản in cứng và bản mềm bằng tiếng Việt.
7. YÊU CẦU VỀ TRÌNH ĐỘ CHUYÊN MÔN VÀ KINH NGHIỆM
Tuyển nhóm tư vấn (tối đa 06 chuyên gia) làm việc để hoàn thành các nhiệm vụ của Điều khoản tham chiếu này. 
Yêu cầu đối với các nhóm chuyên gia tư vấn: 
· Tốt nghiệp đại học trở lên, chuyên ngành về luật, công nghệ, trong đó có ít nhất một chuyên gia là tiến sĩ luật. 
· Trong nhóm chuyên gia tư vấn, ít nhất có 1 chuyên gia đã thực hiện nhiều hơn 02 công trình nghiên cứu hoặc nhiệm vụ tương tự liên quan đến AI, công nghệ số, bảo vệ dữ liệu cá nhân, quyền riêng tư, an toàn số, an ninh mạng hoặc quyền con người trên môi trường số.
· Có kỹ năng viết, phân tích, tổng hợp, thuyết trình.
· Có kinh nghiệm trong nghiên cứu chính sách, pháp luật (điểm cộng). 
· Cam kết tuân thủ các nguyên tắc đạo đức nghiên cứu, bảo mật, bảo vệ dữ liệu cá nhân, không gây hại và không củng cố định kiến đối với các nhóm dễ bị tổn thương. 
8. THỜI GIAN THỰC HIỆN VÀ THEO DÕI TIẾN ĐỘ
	Thời gian
	Hoạt động

	Tháng 11 năm 2026
	· Thu thập dữ liệu 
· Xây dựng đề cương nghiên cứu
· Xây dựng nội dung cho hai (02) bài nghiên cứu phân tích về tác động của công nghệ đến an toàn của người dân trên không gian số và kinh nghiệm quốc tế liên quan

	Tháng 11, 12 năm 2027
	· Gửi hai (02) bài nghiên cứu để trình bày tại các hội thảo trong nước hoặc hội thảo quốc tế
· Chương trình hội thảo
· Trình bày tại hội thảo 
· Kỷ yếu Hội thảo có hai (02) bài nghiên cứu



9. [bookmark: _Hlk96008737]QUẢN LÝ RỦI RO
	Rủi ro
	Mức độ
	Hướng xử lý

	Khó khăn trong tìm kiếm hội thảo phù hợp  
	Thấp
	Chuyển sang hội thảo có nội dung gần tương đồng  


10. KINH PHÍ CHO TƯ VẤN
Kinh phí thực hiện được xác định dựa trên trình độ, kinh nghiệm của chuyên gia và theo thỏa thuận phù hợp với quy định của dự án và nhà tài trợ.
Chuyên gia được chọn sẽ được ký kết Hợp đồng theo quy định của Đại học Kinh tế TP.HCM và phù hợp với quy định của nhà tài trợ. Trong đó, chuyên gia được lựa chọn cần chịu trách nhiệm về việc mua các loại bảo hiểm nghề nghiệp, y tế, tai nạn và các khoản tương tự khác trong suốt thời gian thực hiện hợp đồng tư vấn; Trả các loại thuế như thuế thu nhập cá nhân theo quy định của pháp luật Việt Nam (Dự án sẽ khấu trừ 10% thuế TNCN trước khi trả kinh phí cho cá nhân thực hiện hợp đồng).
Ban quản lý dự án cần phải có thời gian trong vòng 5 ngày làm việc để xem xét, phê chuẩn bất kỳ kết quả nghiên cứu nào trước khi ủy quyền chi trả. 
Ban quản lý dự án sẽ trả cho chuyên gia tư vấn thông qua chuyển khoản ngân hàng theo tài khoản của chuyên gia tư vấn (chi tiết được cung cấp trong Hợp đồng cung cấp dịch vụ tư vấn) dựa trên sự chấp thuận của Ban quản lý dự án đối với các sản phẩm đã nêu trong Điều khoản tham chiếu.
11. HỖ TRỢ HÀNH CHÍNH 
Ban quản lý dự án sẽ hỗ trợ các công việc sau:
· Tìm các Hội thảo phù hợp để chuyên gia gửi bài và trình bày
· Hỗ trợ các khâu liên quan đến tham gia hội thảo (nếu có).
· Hỗ trợ việc cung cấp các tài liệu tham khảo do bên Ban quản lý dự án có. 
12. HỔ SƠ ỨNG TUYỂN
· Sơ yếu lý lịch (CV) của tất cả các thành viên nhóm tư vấn, trong đó có tóm tắt các hoạt động có liên quan.
· Các bằng cấp thể hiện trình độ chuyên môn, kinh nghiệm: bằng tốt nghiệp đại học, cao học…
· Đề xuất kế hoạch chi tiết và ngân sách thực hiện (theo mẫu đính kèm).
Cách ứng tuyển:
· Hồ sơ xin gửi về địa chỉ email:  lawueh.oxfam@ueh.edu.vn 
· Thời hạn: hồ sơ nộp về trước 17h ngày 20/11/2026 (chúng tôi có thể kết thúc trước hạn nếu đã có đủ hồ sơ phù hợp)
· Tiêu đề hồ sơ: Dự án UEH_Oxfam_Ứng tuyển nhóm tư vấn 
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